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1 UVOD

Gradanska alijansa, u saradnji sa Sindikatom medija Crne Gore, sprovodi monitoring online
medija o izvjeStavanju o ranjivim grupama, za potrebe projekta ,Podrska medijskim slobo-
dama i novinarskim standardima®.

Realizaciju projekta je finansijski podrzala ambasada Kraljevine Norveske u Beogradu.
Na projektu su angazovani monitori: Milan Radovi¢, Zoran Vuji€i¢, Amina Muri¢ i Mehdina
Kasi¢ Sutkovi¢. PodrSku su nam pruzile i kolege iz Sindikata medija.

Projekat ,PodrSka medijskim slobodama i novinarskim standardima“ je obuhvatio pracenje
tekstova o ranjivim kategorijama, registrovanje govora mrznje u tekstovima ili komentarima,
kao i objavu laznih vijesti.

Tekstovi koje je pratila Gradanska alijansa odnose se na ranjive grupe u koje spadaju osobe
sa invaliditetom, LGBTQ, migranti, Romi i ostali manjinski narodi, takode, u ovu kategoriju
spadaju i Zene koje iako nisu manjina, ipak spadaju u ranjive grupe. Posebna paznja je bila
na komentarima kako bi se uoCile reakcije koje mogu biti problematicne sa stanovista
odnosa prema svima onima koje obuhvatamo pod kategorijom ,ranjive grupe®.

Gradanska alijansa je pratila medije i tekstove za koje je postojala mogucnost da doprinesu
daljem rastu stereotipa kao i Sirenju govoru mrznje. Pratili smo internet portale, jer su oni
direktno povezani sa druStvenim mrezama zato Sto se putem njih brze i jednostavnije Sire
vijesti. Takode, portali imaju veci doseg u poredenju sa tradicionalnim medijima, zbog rasta
broja korisnika, narocCito mladih.

Pored portala, pratili smo i njihove objave na njihovim stranicama na Facebook drustvenoj
mrezi.




Il SAZETAK

Uloga medija je veoma vazna kada je u pitanju promocija jednakosti kao i borba protiv
diskriminacije. Osim rada medija koji se odnosi na izvjeStavanje o aktuelnim dogadajima,
potrebno je i da daju doprinos promociji i sprijeCavanju diskriminacije putem edukativnih
programa koji su usmjereni na opstu populaciju. Mediji se moraju transparentno boriti protiv
govora mrznje i netrpeljivosti, a njihovo izvjeStavanje mora biti slobodno, profesionalno i
adekvatno.

U periodu od 01.05. do 31.05.2021. Gradanska alijansa je pratila pet nacionalnih portala i
to: RTCG, Vijesti, CDM, Portal Analitika, Fos Media kao i 6 regionalnih portala: Portal Ulcinj,
PV Informer, Skala radio Kotor, Portal Berane, Rozaje Net i Portal Herceg Novi.

U posmatranom periodu analizirali smo 80 tekstova koji su u sadrzaju tretirali pitanja ranjivih
grupa. Praceni portali nisu objavljivali tekstove koji su sadrzali govor mrznje, te nisu ob-
javljivali ni lazne vijesti koje se odnose na ranjive grupe u koje spadaju osobe sa invalidite-
tom, migranti, Romi, Zene i manjinski narodi, pripadnici LGBTQ zajednice i drugi.

U prethodnim monitorinzima imali smo negativhe komentare na tekstovima koji su mogli
dovesti do Sirenja govora mrznje, a sadrzali su licni stav Citalaca navedenih portala. Po-
hvalno je da u ovom mjesecu monitoringom nismo registrovali nijedan negativan komentar,
ili komentar koji bi podstakao Sirenje govora mrznje na navedenim portalima.

Novi Zakon o medijima u svojim ¢lanovima 26 i 36 kaze da su urednici duzni da komentare
koji sadrze govor mrznje ili komentare koji promovisu ili pozivaju na diskriminaciju, filtriraju
i obriSu. U toku monitoringa smo uocili poStovanje gore navedenih ¢lanova zakona od strane
urednika portala.

Primjetan je veliki porast kada je u pitanju objavljivanje tekstova koji se direktno ili indirektno
odnose na ranjive grupe. U aprilu je bilo ukupno 32 teksta, dok se u mjesecu maju biljezi
Cak 80 tekstova, Sto predstavlja rast od 150%.

Portal RTCG je objavio 26 tekstova, Portal analitika 13 tekstova, portal CDM 11 tekstova ,
Fos Media 10 tekstova dok je portal Vijesti objavio devet tekstova koji su se direktno ili in-
direktno odnosili na ranjivu grupu. PV informer je objavio Cetiri teksta, Portal Berane tri, por-
tal Ulcinj dva i portal Herceg Novi jedan, dok portali Skala radio i RoZaje Net nisu imali
objavljen nijedan tekst koji je na bilo koji nacin obihvatio nekog iz kategorija koje pripadaju
ranjivoj grupi.

Monitoringom smo pratili i tretman manjina u tekstu, odnosno da li se tekst direktno odnosio
na pripadnike manjina ili je to ipak bio indirektan odnos, kao i situaciju da u tekstu nisu spo-
mentute manjine, ve¢ da se spominju u komentarima ispod teksta. Na osnovu daljeg mon-
itoringa, utvrdili smo da je bilo 12 indirektnih tekstova i 68 direktnih, kao i da na portalima
nije bilo tekstova u €ijim su komentarima tretirani pripadnici ranjive grupe.




Il REZULTATI ISTRAZIVANJA

Tokom maja, na posmatranim portalima objavljeno je 80 tekstova Ciji se sadrzaj direktno ili
indirektno odnosio na pripadnike ranjivih grupa. Pored toga, monitoringom je utvrdeno da
nije bilo negativnih komentara ili komentara koji bi izazvali Sirenje govora mrznje na portal-
ima, dok je ipak govor mrznje bio prisutan na Facebook stranicama navedenih portala.
Slijede rezultati o posmatranim tekstovima.

Pracene tekstove smo podjelili po temama na direktne, indirektne i one koji nisu tretirali
prava manjina. U direktne spadaju tekstovi koji su svoj sadrzaj posvetili nekoj od ranjivih
grupa, u indirektne su ubrojani tekstovi koji su spominjali neku od ranjivih kategorija ali nisu
se nisu direktno bavili njom, dok u treCu kategoriju spadaju tekstovi koji nisu tretirali manjine,
odnosno tekstovi koji su izazvali reakciju Citalaca i naveli ih da daju svoje miSljenje koje je
ukljucivalo neku od ranjivih kategorija.

Istrazivanje je pokazalo da je od ukupno 80 analiziranih tekstova, direktnih tekstova bilo 68
i indirektnih 12, dok trece kategorije nije bilo. Portal Vijesti je objavio tri indirektna i Sest di-
rektnih tekstova, portal RTCG je imao tri indirektna i 23 direktna teksta, portal Fos Media je
imao 10 direktnih tekstova, CDM je objavi devet direktnih i dva indirektna teksta, Portal anal-
itika je imao tri indirektna i 10 direktnih tekstova, PV Informer je objavio Cetiri direktna i jedan
indirektni tekst. Na portalima Ulcinj, Berane i Herceg Novi nije bilo indirektnih tekstova, ve¢
je Portal Berane obijavio tri, Portal Ulcinj dva i Portal Herceg Novi jedan direktni tekst.

Od 80 analiziranih tekstova, 22 su se odnosila na pripadnike LGBTQ zajednice, 21 na Mus-
limane, osam na osobe sa invaliditetom, po Sest tekstova je bilo o migrantima i Crnogorcima,
pet tekstova se odnosilo na Zene. Po Cetiri teksta su bila o BoSnjacima i Srbima, dok su se
dva teksta odnosila na Rome. Na Albance i Hrvate se odnosio po jedan tekst.

Monitoringom je pracen i ton teksta koji je mogao biti pozitivho-informativan, afirmativan,
neutralan i negativan. U pozitivho-informativne tekstovi ubrajani su tekstovi koji su sadrzali
pozitivne informacije o nekoj ranjivoj grupi, u afirmativne tekstove spadaju tekstovi koji su
afirmativno naklonjeni manjinama, neutralni tekstovi su oni koji su sadrzali podatke o pri-
padnicima ranjivih grupa, ali ti podaci nisi bili ni pozitivni ni afirmativni, i poslednji ton teksta
je negativan i tu spadaju svi tekstovi koji su sa negativnim tonom pisali ili prenosili vijesti o
pripadnicima ranjivih grupa.

Od 80 tekstova, 25 je bilo neutralnog tona, 45 pozitivno-informativnog i 10 afirmativnog
tona. Tekstove koji su u sebi sadrzali negativan ton ili su pripadali kategoriji ,teSko je odrediti*
nije bilo.

U tabeli ispod se moze vidjeti broj navedenih tonova po portalima.




Pozitvno-

. . Neutralni Afirmativni Negativni
informativni

RTCG 14 9 3 0
Vijesti 4 5 0 0
CDM 3 7 1 0
P. analitika 3 6 4 0
Fos Media 0 9 1 0
Portal Ulcinj 0 2 0 0
Portal\lklj-lv?rceg 0 1 0 0
PV Informer 1 2 1 0
Portal Berane 0 3 0 3
RoZaje Net 0 0 0 0
Skala Radio 0 0 0 0

U daljem dijelu izvijeStaja za mjesec maj zapazanja monitoringa predstavicemo kroz

grafikone.

Grafikon 1. daje prikaz broja objavljenih tekstova po portalima.
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Grafikon 1. Broj objavljenih tekstova po medijima
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Kao Sto grafikon pokazuje, portal RTCG je objavio najviSe tekstova koji su se odnosile na
pripadnike ranjive grupe, ukupno 26. Zatim, Portal analitika je imao 13 tekstova za mjesec
maj, CDM 11 i Fos Media 10. Portal Vijesti je objavio devet tekstova koji su se odnosili na
nekog od pripadnika ranjivih grupa, PV Informer Cetiri, Radio Berane tri, Portal Ulcinj dva i
Portal Herceg Novi jedan tekst. Portali RoZaje Net i Skala Radio nisu imali nijedan objavljen
tekst u maju koji se odnosio na Rome i druge manjinske narode, LGBTQ zajednicu, osobe

sa invaliditetom, Zene, migrante...

Gradanska alijansa je monitoringom pratila i rubrike u kojima su tekstovi koji se odnose na
ranjive grupe bili objavljeni. Od ukupno 80 objavljenih tekstova, ¢ak 73 teksta su se nasla
u rubrici ,Drustvo®. U rubrici ,Hronika“ objavljena su Cetiri teksta, u rubrici ,Politika“ dva i u
rubrici ,Arhiva“ jedan tekst.




Grafikon 2 prikazuje na koga su se odnosili tekstovi koje su praceni portali objavljivali u
maju.

Na koga se odnosio tekst
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Grafikon 2. Na koga se odnosio tekst

Kao sto Grafikon 2 prikazuje, najviSe tekstova se odnosilo na LGBTQ zajednicu i to 22. Na
pripadnike manjinskog naroda, Muslimane odnosio se 21 tekst. Osobama sa invaliditetom
bilo je posveceno ukupno osam tekstova. O migrantima i Crnogorcima je objavljeno po Sest
tekstova. lako su mnogobroje, Zene predstavljaju dio ranjivih grupa i u mjesecu maju njima
je bilo posveceno pet tekstova. Srbima i BoSnjacima kao manjinskom narodu su posvecena
po Cetiri teksta, Romima dva, dok je o Albancima i Hrvatima objavljen po jedan tekst.

U odnosu na ton teksta, u tabeli ispod se moze vidjeti prema kojoj ranjivoj grupi je ispoljen

koji ton.
ST Neutralni Afirmativni Negativni
informativni
LGBTQ 16 3 3 0
Zene 3 0 2 0
Muslimani 10 9 2 0
Migranti 4 1 1 0
Srbi 0 4 0 0
Osobe sa Inva-
liditetom (OSI) / 0 ! 0
Crnogorci 2 3 1 0
Romi 2 0 0 0
Bosnjaci 0 4 0 0
Albanci 0 1 0 0
Hrvati 1 0 0 0




KOMENTARI

Kada su u pitanju komentari, pohvalna je Cinjenica da su svi praceni portal ispostovali zakon
o medijima i samim tim na pracenim portalima nije bilo negativnih komentara koji bi doprinjeli
Sirenju govora mrznje kada su u pitanju pripadnici ranjivih grupa.

Takode, imamo i primjer dobre prakse gdje je u prethodnom periodu monitoringa, portalu
Fos Media poslat dopis da se ukloni negativni komentar koji je sadrzao govor mrznje, a
nalazio se na njihovoj Facebook stranici. Fos Media je nakon naSeg dopisa uklonio komentar.
Pored gore navedenog primjera dobre prakse, imamo i primjer da se na Facebook stranici
portala RTCG takode nasdao komentar neprimjernog sadrzaja sa tendencijom Sirenja govora
mrznje. Gradanska alijansa je reagovala i poslala dopis za uklanjanje istog, medutim iz redak-
cije RTCG-a nismo dobili odgovor a sporni komentar se i dalje nalazi na njihovoj stranici. U
nastavku mozete pogledati koji komentar je u pitanju i ispod kojeg teksta.
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IV ZAKLJUCCI | PREPORUKE

U izvjeStajnom periodu za mjesec maj registrovali smo ukupno 80 tekstova koji su obuhvatili
na direktan ili indirektan nacin pripadnike ranjivih grupa. Gradanska alijansa je monitoringom
utvrdila da se nastavlja praksa objavljivanja malog broja tekstova o ranjivim grupama, iako
je pohvalna Cinjenica da je broj tekstova u poredenju sa prethodnim mjesecom porastao za
150%, odnosno sa 32 na 80 tekstova.

Monitoringom je i registrovan porast objavljivanja tekstova o LGBTQ zajednici. Za razliku
od proSlog mjeseca kada su objavljena samo dva teksta, u mjesecu maju su objavljena ¢ak
22 teksta.

Praceni mediji su nastavili praksu da ne objavljuju tekstove koji su negativnhog tona, kao ni
laZne vijesti koje su se odnosile na pripadnike ranjivih grupa i Gradanska alijansa pozdravlja
ovu dobru praksu.
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