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1 UVOD

Gradanska alijansa, u saradnji sa Sindikatom medija Crne Gore, sprovodi monitoring online
medija o izvjeStavanju o ranjivim grupama, za potrebe projekta ,Podrska medijskim slobo-
dama i novinarskim standardima®.

Realizaciju projekta je finansijski podrzala Ambasada Kraljevine NorveSke u Beogradu.
Na projektu su angazovani monitori: Milan Radovi¢, Zoran Vuji€i¢, Amina Muri¢ i Mehdina
Kasi¢ Sutkovi¢. PodrSku su nam pruzile i kolege iz Sindikata medija.

Projekat ,PodrSka medijskim slobodama i novinarskim standardima“ je obuhvatio pracenje
tekstova o ranjivim kategorijama, registrovanje govora mrznje u tekstovima ili komentarima,
kao i objavu laznih vijesti.

Tekstovi koje je Gradanska alijansa pratila se odnose na ranjive grupe u koje spadaju mi-
granti, LGBTQ, osobe sa invaliditetom, Romi i ostali manjinski narodi. Posebna paznja je
bila na komentarima kako bi se uocile reakcije koje mogu biti problemati¢ne sa stanovista
odnosa prema svima onima koje obuhvatamo pod kategorijom ,ranjive grupe®.

Gradanska alijansa je pratila sledeCe portale: RTCG, Vijesti, CDM, Portal Analitika, Fos
Media, Portal Herceg Novi, Radio Berane, Rozaje net, Portal Ulcinj, PV informer i Skala
radio.

Portali su direktno povezani s druStvenim mrezama i putem njih se brze i jednostavnije Sire
vijesti. Takode, portali imaju veéi doseg u poredenju s tradicionalnim medijima zbog rasta
broja korisnika, narocCito mladih. Osim portala, Gradanska alijansa je pratila i njihove objave
na drustvenoj mrezi Facebook.




Il SAZETAK

Kada je u pitanju borba protiv diskriminacije i promocija jednakosti, bitno je istaci koliko je
vazna uloga medija, samim tim njihov rad se ne odnosi samo na izvjeStavanje o aktulenim
dogadajima. Samim tim, izvjeStavanje medija mora biti adekvatno i profesionalno, a prije
svega slobodno. Pored toga, mediji se moraju transparentno boriti protiv govora mrznje i
netrpeljivosti.

U periodu od 01.10. do 31.10.2021. godine, Gradanska alijansa je pratila pet nacionalnih i
Sest regionalnih portala. Praéeni portali su : CDM, RTCG, Vijesti, Portal Analitika, Fos Media,
Portal Herceg Novi, PV informer, Portal Ulcinj, Skala radio, Radio Berane i RoZaje Net.

U mjesecu oktobru, monitoringom je obuhvaceno 188 tekstova koji su u svom sadrzaju iliu
komentarima tretirali pitanja ranjivih grupa u koje spadaju: osobe sa invaliditetom, pripadnici
LGBTQ zajednice, Romi i drugi manjinski narodi, Zene i migranti. Pra¢eni portali nisu ob-
javljivali laZzne vijesti koje su se odnosile na pripadnike ranjivih grupa, kao ni tekstove koji
sadrze elemente govora mrznje.

Od ukupno 188 analiziranih tekstova, CDM je objavio 48, Vijesti 25, Portal Analitika 52 tek-
sta, Portal Ulcinj osam, Radio Berane Cetiri, portal RTCG 42 teksta i Skala radio devet. Na
portalima Rozaje Net, PV informer, Portal Herceg Novi i Fos Media nije bilo tekstova koji su
tretirali pripadnike ranjivih grupa u posmatranom periodu.

Novi Zakon o medijima u svojim ¢lanovima 26 i 36 kaze da su urednici duzni da komentare
koji sadrze govor mrznje ili komentare koji promovisu ili pozivaju na diskriminaciju, filtriraju
i obriSu. Svjesni Cinjenice da je komentara mnogo i da je teSko ispratiti sve komentare kako
na portalima, tako i na Facebook drustvenoj mrezi, Gradanska alijansa je sve komentare
koji sadrze govor mrznje ili izazivaju netrpeljivost. uredno prijavila urednicima portala na ko-
jima su registrovani.

Gradanska alijansa je monitoringom utvrdila blagi pad u objavi tekstova koji se odnose na
pripadnike ranjivih grupa. U septembru je monitoringom obuhvaceno 194 teksta, dok je u
oktobru bilo 188 tekstova koji su tretirali pripadnike ranjivih grupa.

Na osnovu daljeg monitoringa, obradene tekstove smo podjelili na osnovu tretmana manjina
u tri kategorije. Tretman manjina je mogao biti direktan, indirektan ili se radi o tekstovima
koji ne tretiraju pitanje manjina. Tekstovi koji ne tretiraju manjine su oni tekstovi koji se
uopste nisu bavili ranjivim grupama, ali su kod Citalaca izazvali reakcije u vidu komentara
koji sadrze li¢ni stav Citalaca prema nekoj od ranjivih grupa. Direktnu grupu tekstova Cine

tekstovi Ciji se sadrzaj direktno odnosi na pripadnike ranjivih grupa, dok su i indirektnu grupu
tekstova svi tekstovi koji nisu konkretno obradivali pitanja pripadnjika ranjivih grupa.




Od obradenih 188 tekstova, 137 je bilo direktnih, 50 indirektnih i jedan tekst koji ne tretira
pripadnike ranjivih grupa.

Pored tretmana pripadnika ranjivih grupa, Gradanska alijansa je pratila i ton teksta. Imamo
pet grupa koje opisuju ton teksta a to su: pozitivno-informativna, afirmativna, neutralna, neg-
ativna i grupa u koju su svrstani tekstovi €iji je sadrzaj bilo teSko odrediti.

Pozitivno-informativnih tekstova je bilo 124, afirmativnih 40, neutralnih sedam, tekstova iz
grupe koju je teSko odrediti bilo je 17, dok negativnih tekstova koji tretiraju pripadnike ranjivih
grupa nije bilo.

Slijedi detaljnija analiza navedenih podataka.




Il REZULTATI ISTRAZIVANJA

Gradanska alijansa je u mjesecu oktobru monitoringom obuhvatila i analizirala 188 tekstova
koji su se direktno ili indirektno odnosili na pripadnike ranjivih grupa u koje spadaju: pripad-
nici LGBTQ zajednice, Romi i drugi manjinski narodi, Zene, osobe sa invaliditetom i mi-
granti.

Kao $to je ve¢ navedeno, tretman pripadnika manjina u tekstu je mogao biti direktan, indi-
rektan ili da ne tretira pripadnike ranjivih grupa. U direktnu kategoriju spadaju tekstovi Ciji je
primarni tretman pitanje ranjivih grupa, u indirektne tekstove smo svrstavali one tekstove
koji su u dijelu svog sadrzaja bili posveceni ranjivim grupama, dok je kategorija tekstova
koji ne tretiraju manjine obuhvatala tekstove Ciji su komentari sadrzali negativan ton ili govor
mrznje Koji je upucen pripadnicima ranjivih grupa.

U tabeli koja slijedi moZete vidjeti broj indirektnih, direktnih i tekstova koji ne tretiraju manjine
po portalima. Kao $to smo vec¢ naveli, od 188 tekstova, 137 je bilo direktnih, 50 indirektnih
i jedan tekst koji u svom sadrzZaju ne tretira pripadnike ranjivih grupa.

Direktni Indirektni Ne tretiraju
RTCG 32 10 0
Vijesti 15 10 0
CDM 35 13 0
Fos Media 0 0 0
Portal Analitika 39 12 1
PV Informer 0 0 0
Radio Berane 4 0 0
Skala Radio 5 4 0
Portal Herceg Novi 0 0 0
Rozaje Net 0 0 0
Portal Ulcinj 7 1 0

Gradanska alijansa je monitoringom pratila i rubrike u kojima su objavljivani tekstovi koji se
odnose na pripadnike ranjivih grupa.

Na Grafikonu 1 je prikaz rubrika u kojima se nalaze tekstovi koji su se na direktan ili indi-
rektan nacin bavili pitanjem nekog od pripadnika ranjive grupe.




Broj objavljenih tekstova Ukupna broj tekstova

Grafikon 1 — Broj objavljenih tekstova po rubrikama

Kao $to Grafikon 1 prikazuje, najviSe tekstova o pripadnicima ranjivih grupa naslo se u
rubrici Drustvo, €ak 94 teksta. U rubrici Politika objavljen je 71 tekst koji je tretirao pripadnike
ranjivih grupa. Rubrike Hronika i Ekonomija su imale po Cetiri teksta, rubrike Regija/Region
i TV Vijesti po dva teksta, rubrike A biznis i Podgorica po jedan tekst i rubrika Vijesti devet
tekstova.

Istrazivanje koje sprovela Gradanska alijansa je pokazalo da je portal CDM objavio 48 tek-
stova, portal Vijesti 25, Portal Analitika 52, portal RTCG 42, Portal Ulcinj osam, Skala Radio
devet i Radio Berane Cetiri teksta Ciji je sadrzaj tretirao pripadnike ranjivih grupa. Na portal-
ima Rozaje Net, PV informer, Portal Herceg Novi i Fos Media nije bilo tekstova koji su tretirali

pripadnike ranjivih grupa u posmatranom periodu.

U tabeli koja slijedi mozete vidjeti koliko je koji portal objavio tekstova o kojoj ranjivoj grupi.

o Portal Portal PV Skala Radio

Sreefipadeil Ulcinj Analitika Informer Radio Berane
Migranti 0 0 0 0 0 0 0 0
LGBTQ 11 4 8 0 4 0 0
Romi 1 3 5 0 0 0 0 1
Zene 10 2 11 6 8 0 3 0
Jevreji 0 0 1 0 0 0 0 0

Osobe sa

invaliditetom (OSI) 4 S 5 0 3 0 0
Muslimani 0 0 0 0 0 0 0
BoSnjaci 4 2 5 0 0 0 1
Albanci 3 0 0 2 5 0 0 0
Srbi 4 4 2 0 14 0 1 2
Crnogorci 3 4 10 0 12 0 0 3
Hrvati 4 1 1 0 0 0 0 2




Gradanska alijansa je i pratila ton tekstova koji su odnosili na pripadnike ranjivih grupa. Ton
teksta smo podijelili na pozitivho-informativni, afirmativni, neutralni, negativni i u kategoriju
,teSko je odrediti“ gdje smo svrstavali tekstove Ciji ton nije bio jasan.

Na Grafikonu 2 se moze vidjeti ton tekstova po medijima koje smo pratili.
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Grafikon 2. Ton tekstova

Grafikon 2 daje prikaz tona tekstova na pra¢enim portalima kao i koliko je koji portal objavio
negativnih, neutralnih, pozitivno-informativnih, afirmativnih i tekstova iz grupe ,tesko je
odrediti“. Portal CdM je objavio 35 pozitivno-informativnih, sedam afirmativnih, pet iz grupe
~leSko je odrediti i jedan neutralni tekst. Portal Vijesti je imao 17 pozitivno-informativnih,
dva afirmativna, pet iz grupe ,teSko je odrediti i jedan neutralni tekst. Na Portalu Ulcinj
nasla su se dva neutralna i Sest pozitivho-informativnih tekstova. Portal Analitika je objavio
28 pozitivno-informativnih, 19 afirmativnih, jedan neutralni i Cetiri teksta koja spadaju u gru-
pau ,teSko je odrediti“. Radio Berane je imao po jedan pozitivho-informativni i afirmativni
tekst i dva neutralna. Na portalu RTCG je bilo 33 pozitivno-informativnih, sedam afirmativnih
i dva iz grupe ,teSko je odrediti teksta. Skala radio je objavio po Cetiri pozitivno-informativna
i afirmativna teksta i jedan tekst se nasSao u grupi ,tesko je odrediti“.




Komentari

Gradanska alijansa je monitoringom registrovala na pracenim portalima 18 tekstova koji
ukupno imaju 23 komentara koja sadrze elemente govora mrznje i netrpeljivosti. Na portalima
CDM i Vijesti je bilo po Sest komentara koji tretiraju nekog od pripadnika ranjivih grupa, na
Portalu Analitika osam i na portalu RTCG tri komentara.

Tabela koja slijedi daje prikaz prema kome su bili upuceni komentari i na kom portalu.

CDM Vijesti Portal Analitika RTCG
Srbi 4 0 6 0
LGBTQ 2 2 0 2
Hrvati 0 2 0 0
Muslimani 0 1 0 0
Crnogorci 0 1 1 0
Zene 0 0 1 0
BosSnjaci 0 0 0 1

Gradanska alijansa je svjesna Cinjenice da je teSko iskontrolisati veliki broj komentara na
Facebook stranicama pracenih portala, i zato svaki negativni komentar koji uoc€i prijavi i
posSalje dopis uredniku portala da se ti komentari uklone sa objava.

Jedan od primjera komentara koji u sebi sadrze govor mrznje i netrpeljivosti je i komentar
koji je ostavljen na Portalu Analitika’, ispod teksta ,Jedino si im dobar ako nijesi Srbin“, ko-
mentar procitajte u nastavku.

»,Mirko_neregistrovani
12.10.2021. 18:04

"Vi glupane nijeste Srbi vi ste posrbice.Pravi Srbi koji su stru€njaci ,ne bih imao protiv nista
da Cine Citavu Vladu.Vi ste Cisti izdajnici i otvoreno radite protiv crnogorske drzave.Sami po

sebi ste primitivni neobrazovani i nesposobni.".

Svi komentari koji su negativni ili sadrze govor mrznje, izrazavaju licni stav Citalaca portala i
odnose se na nekog od pripadnika ranjivih grupa u koje spadaju: osobe sa invaliditetom,
Zene, migranti, pripadnici LGBRQ zajednice, Romi i drugi manjinski narodi.

Jos jedan primjer komentara je i komentar koji je ostavljen ispod teksta ,Predstavnici dijas-
pore: Vjerska obiljezja da budu iskljuc¢ivo na zemljistu istin“, na portalu Vijesti?, a glasi:

! https://www.portalanalitika.me/clanak/jedino-si-im-dobar-ako-nijesi-srbin

2 https://www.vijesti.me/vijesti/drustvo/572365/predstavnici-dijaspore-vjerska-obiljezja-da-budu-iskljucivo-na-
zemljistu-istih




,Brda

25-10-2021 08:23h
"Smetaju vam krstovi? Recite to ovim Amerikancima, posto vam je u nazivu prijateljstvo. Da
vidimo sta ce vam reci. Ali isto im recite i to da vi smatrate da nema Boga do Alaha :) | da

vas se oslobodimo napokon. Da vas proslijede u Gvantanamo.".




IV ZAKLJUCCI | PREPORUKE

U periodu od 01.10. do 31.10.2021. Gradanska alijansa je monitoringom obuhvatila 188
tekstova, koji su na direktan ili indirektan nacin tretirali pripadnike ranjivih grupa. Moni-
toringom je potvrdena praksa objavljivanja malog broja tekstova o pripadnicima ranjivih
grupa, posebno kada se uzme u obzir da se na mjese¢nom nivou na pracenim portalima
objavi na hiljade tekstova, a od toga, konkretno za mjesec oktobar je bilo samo 188 tekstova
koji su bavili pitanjem pripadnika ranjivih grupa.

Takode, monitoringom je utvrdeno da se odredeni pripadnici ranjivih grupa vise tretiraju uko-
liko u mjesecu za koji se vrSi monitoring postoji neki bitan datum za odredene pripadnike
ranjivih grupa.

Analizom obradenih tekstova, utvrdeno je da je 137 tekstova direktno tretiralo nekog od pri-
padnika ranjivih grupa, dok je u 50 tekstova tretman pripadnika ranjivih grupa bio indirek-
tan.

Daljom analizom tekstova, registrovali smo 23 komentara koja sadrze elemente govora
mrznje i netrpeljivosti, a odnose se na nekog od pripadnika ranjivih grupa. Negativni ko-
mentari su registrovani na portalima CDM, Vijesti, RTCG i na Portalu Analitika. Komentari
su prijavljeni urednicima uz molbu da ih uklone u zakonskom okviru predvidenom za to.

Pohvalna je Cinjenica da je od 188 obradenih tekstova u mjesecu oktobru, da su ¢ak 124
bila pozitivno-informativnog tona, za razliku od prethodnog mjeseca septembra kada je od
analiziranih 194 teksta, pozitivno-informativno bilo 80 tekstova.

Uloga medija je veoma velika i veoma vazna u drustvu, tako da bi veci broj objavljenih tek-
stova o pripadnicima ranjivih grupa doprinio smanjivanju etnicke distance, diskriminacije
kao i unapredenju polozaja pripadnika ranjivih grupa.

Pozivamo medije da daju svoj doprinos u borbi protiv etniCke distance i diskriminacije koja
je veoma izrazena prema pripadnicima ranjivih grupa, tako $to ¢e u svom radu objavljivati
viSe pozitivno-informativnih i afirmativnih tekstova.
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