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Monitoring eti¢kog izvjestavanja medija o ranjivim grupama



Gradanska alijansa, u saradnji sa Sindikatom medi-
ja Crne Gore, sprovela je monitoring online medija
0 izvjeStavanju o ranjivim grupama, za potrebe pro-
jekta ,Podrska medijskim slobodama i novinarskim
standardima”.

Na projektu su angazovani monitori: Milan Radovic,
Zoran VUji¢ié, Amina Murié | Mehdina Kasi¢ Sutko-
vi¢. PodrSku su nam pruzile i kolege iz Sindikata
medija.

Projekat ,Podrska medijskim slobodama i novinar-
skim standardima“ je obuhvatio pracenje teksto-
va 0 ranjivim kategorijama, registrovanje govora
mrznje u tekstovima ili komentarima, kao i objavu
laznih vijesti.

Tekstovi koje je Gradanska alijansa pratila se odno-
se naranjive grupe u koje spadaju migranti, LGBTQ,
osobe sa invaliditetom, Romi i ostali manjinski na-
rodi. Posebna paznja je bila na komentarima kako
bi se uocile reakcije koje mogu biti problematicne
sa stanoviSta odnosa prema svima onima koje
obuhvatamo pod kategorijom ,ranjive grupe”.

Gradanska alijansa

Gradanska alijansa je pratila sledeée portale: RTCG,
Vijesti, CDM, Portal Analitika, Fos Media, Portal Her-
ceg Novi, Radio Berane, Rozaje net, Portal Ulcinj, PV
informer i Skala radio.

Portali su direktno povezani s drustvenim mreza-
ma i putem njih se brze i jednostavnije Sire vijesti.
Takode, portali imaju veci doseg u poredenju s tra-
dicionalnim medijima zbog rasta broja korisnika,
narocito mladih. Osim portala, Gradanska alijansa
je pratila i njihove objave na drustvenoj mrezi Face-
book.



Mediji imaju veoma vaznu ulogu kada je u pitanju
promocija jednakosti i smanjenje diskriminacije
kao i etnicke netrpeljivosti, shodno tome, rad medi-
ja se ne odnosi samo na izvjestavanje o aktuelnim
deSavanjima. Mediji prilikom izvjeStavanja moraju
biti adekvatni i profesionalni, a prije svega slobod-
ni. Samo slobodni i profesionalni mediji mogu da-
prinjeti transparentnoj borbi protiv govora mrznje i
netrpeljivnosti.

Gradanska alijansa je prethodnih 11 mijeseci, u
periodu od 18.01. do 17.11.2021. godine vrsila mo-
nitoring 11 portala. Od 11 pracenih portala, pet je
nacionalnih i Sest regionalnih portala. Portali koje je
pratila Gradanska alijansa su: RTCG, CDM, Vijesti,
Fos Media, Portal Analitika, Portal Ulcinj, Rozaje
Net, Skala Radio, Portal Herceg Novi i Radio Berane.

U periodu od 18. januara do 17. novembra 2021.
godine, kvantitativnom analizom je obuhvaceno
ukupno 1108 tekstova koji su u svom sadrzaju ili
u svojim komentarima tretirali pripadnike ranjivin
grupa u koje spadaju: Romii drugi manjinski narodi,
Zene, migranti, osobe sa invaliditetom i pripadnici
LGBTQ populacije. Monitoringom je i utvrdeno da
navedeni praceni portali u navedenom periodu nisu
objavljivali lazne vijesti koje su se odnosile na nekog
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od pripadnika ranjivih grupa.

U posmatranom periodu, od ukupno 1108 teksto-
va, portal Vijesti je objavio 223 teksta koji u svom
sadrzaju ili komentarima tretirali nekog od pripad-
nika ranjivin grupa. Na portalu CDM objavljena su
297 teksta, na portalu RTCG je bilo 197 tekstova i
na Portalu Analitika 205 tekstova. Fos Media je u
navedenom periodu objavio 89 tekstova, PV Infor-
mer 30, Skala radio 31 tekst i Portal Ulcinj 20 tek-
stova. Radio Berane u periodu od 18. januara do 17.
novembra 2021. godine objavio 12 tekstova, Portal
Herceg Novi tri i Rozaje Net jedan tekst Ciji je sadr-
zaj obuhvatao pripadnike ranjivih grupa.

Novi Zakon o medijima u svojim Clanovima 26
i 36 kaze da su urednici duzni da komentare koji
sadrze govor mrznje ili komentare koji promovisu
ili pozivaju na diskriminacijuy, filtriraju i obrisu. Svje-
sni Cinjenice da je komentara mnogo i da je teSko
ispratiti sve komentare kako na portalima, tako i na
Facebook drustvenoj mrezi, Gradanska alijansa je
sve komentare koji koje je monitoringom registro-
vala, a koji sadrze govor mrznje ili izazivaju netrpe-
ljivost uredno prijavila urednicima portala na kojima
Su registrovani.

Monitoring eti¢kog izvjestavanja medija o ranjivim grupama



Gradanska alijansa je daljom analizom obradene
Clanke podjelila na osnovu tretmana manjina u tri
kategorije.

Prvu kategoriju Cine tekstovi koji su na direktan na-
Cin tretirali pripadnike ranjivih grupa. Drugu katego-
riju Cine tekstovi koji su na indirektan nacin tretirali
nekog od pripadnika ranjivih grupa. U trecu katego-
riju spadaju oni tekstovi koji nisu u svom sadrzaju
tretirali manjine, ali su izazvali reakcije Citalaca koji
su u komentarima iznosili svoje misljenje i svoj stav,
a sadrzaj tih komentara je tretirao pripadnike ranji-
vih grupa u koje spadaju: osobe sa invaliditetom,
migranti, Zene, pripadnici LGBTQ populacije, Romi
i drugi manjinski narodi.

0d ukupno analiziranih 1108 tekstova, tekstova iz
prve kategorije, direktnih, bilo je 912, iz druge kate-
gorije, odnosno indirektnih je bilo 188 tekstova, dok
se u trecoj kategoriji naslo osam tekstova.

Pored tretmana ranjivih grupa u tekstovima, Gra-
danska alijansa je monitoringom pratila i okvir
tekstova koji je mogao biti pozitivno-informativan,
neutralan, afirmativan, negativan i grupa tekstova
koji pripadaju kategoriji ,tesko je odrediti".

Gradanska alijansa

Pozitivno-informativni tekstovi su oni koji su u
svom sadrzaju pruzali osnovne informacije, bez
analiticnog upliva autora o nekom od pripadnika
ranjivih grupa. Kao neutralne tekstove smo tretirali
sve one tekstove koji u svom sadrzaju nisu davali
ni pozitivne ni negativne informacije o pripadnici-
ma ranjivih grupa. Afirmativni okvir je obuhvatao
tekstovi koji su se pozitivno odnosili prema manji-
nama, dok u slu¢aju negativnih tekstova dominira
negativan odnos prema pripadnicima ranjivih gru-
pa. Grupu tekstova ,tesko je odrediti* Cine tekstovi
koje nismo mogli svrtati u druge grupe na osnovu
njihovog sadrzaja.

Daljom analizom obradenih tekstova, Gradanska
alijansa je utvrdila da je bilo 582 pozitivno-informa-
tivna teksta, 330 neutralnih tekstova, 180 afirmativ-
nih tekstova, Cetiri negativna i 30 tekstova iz grupe
tesko je odrediti”,

U nastavku izvjestaja slijedi detaljna kvantitativna
analiza navedenih podataka.



Gradanska alijansa je u periodu od 18. januara do
17. novembra 2021. godine monitoringom obuhva-
tila i analizirala 1108 tekstova koji su na direktan ili
indirektan nacin tretirali pripadnike ranjivih grupa u
koje spadaju: osobe sa invaliditetom, Zene, migran-
ti, pripadnici LGBTQ zajednice, Romi i drugi manjin-
ski narodi.

Kao Sto je ve¢ navedeno u izvjestaju, tretman pri-
padnika je mogao biti direktan, indirektan ili da ne
tretira pripadnike ranjivih ljudi. Direktnu grupu Cine
tekstovi Ciji je primarni tretman pitanje ranjivih gru-
pa, u indirektne tekstove su svrstavani tekstovi koji
su u dijelu svog sadrzaja bili posveceni ranjivim
grupama, dok su trecu kategoriju Cinili tekstovi koji
ne tretiraju manjine, ali je njihov sadrzaj izazvao ¢i-
taoce da ostave svoje licne stavove u komentarima

i ti komentari su imali negativan ton ili sadrzali ele-
mente govora mrznje koji su bili upuéeni pripadnici-
ma ranjivih grupa.

U tabeli koja slijedi mozete vidjeti broj indirektnih,
direktnih i tekstova koji ne tretiraju manjine po por-
talima. Kao $to smo ve¢ naveli, od 1108 tekstova,
912 je bilo direktnih, 188 indirektnih i osam tekstova
koji u svom sadrzaju ne tretiraju pripadnike ranjivih
grupa.

Gradanska alijansa je monitoringom pratila i rubri-
ke u kojima su objavljivani tekstovi koji se odnose
na pripadnike ranjivih grupa. Kroz sledeci grafikon
daje se prikaz koliko je tekstova objavljeno u kojim
rubrikama.

Monitoring eti¢kog izvjestavanja medija o ranjivim grupama



REZULTATI

ISTRAZIVANJA

Direktni Indirektni Ne tretiraju Ukupno

CDM 233 61 3 297

Vijesti 171 50 2 223

Portal Analitika 170 34 1 205

RTCG 178 18 1 197

Fos Media 83 5 1 89
Skala Radio 18 13 0 31
PV Informer 25 5 0 30
Portal Ulcinj 19 1 0 20
Radio Berane n 1 0 12
Portal Herceg Novi 3 0 3
Rozeje Net 1 0 1

Ukupno 912 188 8 1108

Gradanska alijansa 9



H Broj objavljenih tekstova

= Ukupan broj tekstova

Grafikon 1: Broj objavijenih tekstova o ranjivim grupama po rubrikama

Kao sto se na Grafikonu 1 moze vidjeti, najvise
tekstova Ciji sadrzaj direktno ili indirektno tretira pri-
padnike ranjivih grupa, nasao se u rubrici ,Drustvo”
i to 664 teksta. Drugo mjesto po broju objavijenih
tekstova pripalo je rubrici ,Politika’, ukupno 272 tek-
sta. U rubrici, Vijesti“ naslo se 59 tekstova, dok se u
rubrikama ,Hronika" i ,Region” u posmatranom pe-
riodu je objavljeno po 39 tekstova Ciji se sadrzaj od-
nosio na nekog od pripadnika ranjivih grupa. Rubri-
ka ,Ekonomija“ je objavila devet tekstova, a u rubrici
,Evropa“ naslo se sedam tekstova. U rubrici ,Kultu-
ra“ bila su Cetiri teksta. Rubrike , TV Emisija“ i ,Stav"
su imale po tri teksta. ,Zanimljivosti‘, ,Showbiz" i
,Poljoprivreda” su imale po dva objavljena teksta.
Rubrike: ,Zabava’, ,Sport*, ,Grad",Planeta’, ,Podgo-
rica’, ,Svijet", ,Biznis" i ,Arhiva“ su u periodu od 18.
januara do 17. novembra objavile po jedan tekst Ciji
je sadrzaj obuhvatao nekog od pripadnika ranjivih

grupa.
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Istrazivanje koje sprovela Gradanska alijansa je
pokazalo da je portal CDM objavio 297 tekstova,
portal Vijesti 223 teksta, Portal Analitika 205 tek-
stova, RTCG je objavio 197 tekstova, Fos Media
89 tekstova, Skala Radio 31 tekst, PV Informer 30
tekstova, Portal Ulcinj 20 tekstova, Radio Berane 12
tekstova, Portal Herceg Novi tri teksta i RoZaje Net
jedan tekst koji je u svom sadrzaju na direktan ili in-
direktan nacin tretirao nekog od pripadnika ranjivih
grupa. Kao sto je ve¢ navedeno u izvjestaju, ranjive
grupe obuhvataju: osobe sa invaliditetom, Zene, mi-
grante, pripadnike LGBTQ populacije, Rome i druge
manjinske narode.

Na Grafikonu koji slijedi moZete vidjeti koliko je tek-
stova i o kojim pripadnicima ranjivih grupa objavlje-
no u periodu od 18. januara do 17. novembra 2021.
godine.

Monitoring eti¢kog izvjeStavanja medija o ranjivim grupama



H Migranti uLGBTQ
Zene u Jevreji

® Muslimani m Bosnjaci

m Srbi m Crnogorci

. Romi

m Osobe sa invaliditetom
H Albanci
o Hrvati

Grafikon 2: Broj objavijenih tekstova o pripadnicima ranjivih grupa

Grafikon 2 daje prikaz koliko je tekstova objavljieno
0 kom pripadniku ranjivih grupa. Kao s$to grafikon
prikazuje, najvise tekstova se odnosilo na pripadni-
ke LGBTQ populacije i to 178 tekstova. Na Zene se
direktno ili indirektno odnosilo 128 tekstova. Kada
Su u pitanju pripadnici manjinskih naroda, na Srbe
se odnosio 121 tekst, na Crnogorce 113, na Musli-
mane 117 tekstova, na BoSnjake 63, na Rome 62
teksta, na Albance 54 teksta, na Hrvate 39 i na Je-
vreje 27 tekstova. Kada su u pitanju osobe sa inva-
liditetom, u posmatranom periodu zabiljezeno je 85
tekstova koji su u svom sadrzaju tretirali ove pripad-
nike ranjivih grupa. Na posebno ranjivu kategoriju
kojoj pripadaju migranti, odnosila su se 32 teksta.

Ono sto je zabiliezeno prilikom monitoringa nave-
denih portala je to da se na odredene pripadnike
ranjivih grupa vise paznje obraca ukoliko se obilje-
Zava datum koji je vazan za tu kategoriju ranjivih
grupa.

Broj dobijenih tekstova o pripadnicima ranjivih gru-
pa, Gradanska alijansa je daljom analizom podijelila
prema portalima na kojima su objavljeni tekstovi. U
tabeli koja slijedi mozete vidjeti koliko je koji portal
objavio tekstova o kojoj ranjivoj grupi.

Gradanska alijansa



. Portal  Rozaje
0 3 1 0 0 4 2 0
0 17 4 0 3 34 1 0
0 7 2 1 1 6 0 0
6 25 0 4 0 20 0 0
0 2 0 0 0 4 0 0
Osobe sa
invalid- 19 22 12 2 9 3 2 1 15 0 0
itetom
31 28 18 7 7 8 9 1 1 0 1
Bosnjaci 16 13 15 0 n 3 0 2 3 0 0
Albanci 4 n 17 5 14 0 0 2 1 0 0
Srbi 7 19 42 0 36 4 1 9 3 0 0
Crnogorci 8 19 31 0 37 4 0 7 7 0 0
Hrvati 6 3 19 0 6 0 0 2 3 0 0

Prateci ton objavljenih tekstova, monitoringom je
registrovano 582 pozitivno-informativna teksta,
330 neutralnih tekstova, Cetiri negativna teksta, 180
afirmativnih tekstova kao i 30 tekstova koji pripada-
ju grupi ,tesko je odrediti".

Grafikon u nastavku daje prikaz tona tekstova po
portalima.
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m Pozitivno informativni Neutralni

Grafikon 3: Ton tekstova po portalima
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m Afirmativni

Grafikon 3 daje prikaz koliko je tekstova i kakvog
tona objavljeno na prac¢enim portalima. Kao Sto
mozete vidjeti na grafikonu, portal Vijesti je imao
120 tekstova ¢iji je ton bio pozitivno-informativan,
63 teksta sa neutralnim tonom, 30 tekstova sa afir-
mativnim tonom i Sest tekstova koji pripadaju kate-
goriji ,tesko je odrediti. Portal RTCG je objavio 130
pozitivno-informativnih tekstova, 44 neutralna tek-

) |I | ||-.|| L a.bk o . _

Fos Media Portal Ulcinj Skala Radio PV Informer

Radio
Berane

Portal
Herceg
Novi

Rozaje Net

m Negativni  m Tesko je odrediti
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sta, 20 afirmativnih i dva teksta iz grupe ,tesko je
odrediti’. Na portalu CDM, u posmatranom periodu
objavlieno je 125 pozitivno-informativnih tekstova,
118 neutralnih tekstova, 40 afirmativnih i 13 koje
je bilo tesko odrediti. Portal analitika je objavio 85
pozitivno-informativnih tekstova, 67 neutralnih, 41
afirmativni, sedam tekstova koje je bilo tesko odre-
diti i tri teksta koja su bila negativnog tona. Fos Me-
dia je imao 61 pozitivno-informativnih tekstova, 14
neutralnih i 13 afirmativnih tekstova. Portal Ulcinj
je objavio 16 pozitivno-informativnih, tri neutralna i
jedan afirmativni tekst. Skala Radio je imao osam
pozitivno-informativnih tekstova, 11 neutralnih, ceti-
ri afirmativna, sedam iz grupe , Tesko je odrediti”ije-
dan tekst negativnog tona. Na portalu PV Informer
naslo se 20 pozitivno-informativnih tekstova, osam
neutralnih i dva afirmativna teksta. Radio Berane je
objavio osam pozitivno-informativnih, tri neutralna i
jedan afirmativni tekst. Portal Herceg Novi je imao
tri pozitivno-informativna teksta i Rozaje net jedan
pozitivno-informativni tekst.

lako pozitivno-informativni tekstovi preoviadavaju,
ovo su i dalje veoma male brojke, posebno ako se
uzme u obzir uloga medija u promociji jednakosti i
sprijecavanju diskriminacije.

Komentari

Gradanska alijansa je pored monitoringa tekstova,
radila i monitoring komentara koji su pratli tekstove
koji tretiraju pripadnike ranjivih grupa, kao i ostale
tekstove koji ne tretiraju pitanja ranjivih grupa, ali je
sadrzaj tih tekstova izazvao kod Citaoca reakciju i
naveo ga da ostavi komentar koji sadrzi licni stav i
miSljenje Citaoca, a svojim sadrzajem tretira nekog
od pripadnika ranjivih grupa.

promovisu li poziv.
obrisu, utvrdili smo da
Stuje ovaj zakon. Pored to
svijesna i ¢injenice da je kome
veoma tesko ispratiti sve koment:
talima, tako i na drustvenim mrezama,
negativni komentari, te komentari sa elei
govora mrznje na koje smo naisli prilikom m
ringa, uredno prijavljivani urednicima portala.

Urednici portala kojima smo slali dopise i prijav-
ljivali komentare Ciji je sadrzaj tretirao pripadnike
ranjivih grupa, postovali su zakon te u zakonom
predvidenom roku, uklanjali komentare.

Kada govorimo o komentarima, neizbjezno je reci
da je mnogo viSe negativnih komentara, kao i ko-
mentara koji sadrze elemente govora mrznje kao i
netrpeljivost, bila na Facebook stranicama pracenih
portala nego na samim portalima.

Drustvene mreze su viSe posjecene od strane
mlade populacije nego portali. Uglavhom jedan
komentar porkene mnogo drugih koji se nastavlja-
ju u veoma negativnom tonu. Ono Sto smo takode
zabiljezili vrSe¢i monitoring je i Cinjenica da u ko-
mentarima, kada Zele da uvrijede nekog na osno-
vu nacionalnosti, ¢itaoci Cesto ispoljavaju svoje
misljienje o pripadnicima LGBTQ populacije. Jedan
od primjera za ovo navedeno mozete pogledati na
slikama ispod.

Gradanska alijansa
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‘w RTCG Portal
& 1h0

Rijec vise mitropolita CPC Mikaila & & &

)

Temeljni ugovor sa SPC je dobar,
ali za ono sto je njihovo na ovim
prostorima, a ne za ono sto je
Crne Gore i Crnogoraca. Ovo sto
je pravljeno po Crnoj Gori - pravili
su nasi preci. | nad njima nemaju
nikakvo ni moralno, ni materijalno,
ni duhovno pravo - bez Crna Gora i
Crnogorci. MoZemo drugima da
damo da se Bogu pomole, ali zna
se vlasnistvo - sta je Crne
Gore i Crnogoraca.
Mihailo
(mitropolit CPC)

SRR ARRRRRRRINRIRNINIRIRIIIRNIRIRNNININTDY

))

Qs 118 48 koveTaps * 1 febera
[ﬁ) (ol i ce D Kometrap ﬁ} Mogenn
Slika 1.

Na Slici 1 se vidi tekst koji je kod Citalaca izazvao
reakciju da iznesu svoje mislienje i svoj stav u ko-
mentarima ispod ovog teksta. Reakcije Citalaca
prikazane su na Slici 2.

| 14 |

4 Ogrosopn

0STR Pakao * Mpath
Ovo mitropolit? 2ajebavate li se da peder i
kockar moze da bude mitropolit?

OSHR

51, Conlarnce Orosopn 23080

‘ Sejdefa Turkovic
0STR Pakao pederi su kod vas, Nidje ih
nema vise kao u spc

Brmw, Confiamnce Ogrosopn 200

‘ Sejdefa Turkovic
Marijan Bukilic vazi, [ nije odza
nego HODZA

19mnH,  Conla mnce  Ofrosopn

Marijan Bukilic
Sejdefa Turkovic Otkud ti to
saznade, da ti nijesu brata karali?

13mnH,  Conha mnce  Onrosopn

Yhecnte 04rozop..,

0 Dejan Tmusic
0STR Pakao Aliti svakako ne mozes
biti viernik i hriscanin, sa ovakvim
rjecnikom,

B, Comhamnce Ogrosopn 300

*t OSTR Pakao * Mpatn
Dejan Tmusic ko je reka da jesam?

121K, Confia mnce  Ogrosopn

Slika 2.

Gradanska alijansa je poslala dopis uredniku RT-
CG-a sa linkom teksta kao i slikom komentara. Ko-
mentari su uklonjeni u roku koji je zakon predvidio
za ovu akciju.

Monitoring eti¢kog izvjeStavanja medija o ranjivim grupama



Ovakvih primjera na Facebook-u je mnogo, i to
ne samo na stranicama pracenih portala, vec i na
privatnim portalima su registrovani komentari koji
sadrze govor mrznje. Ono $to je proizilazi iz moni-
toringa komentara je Cinjenica da je govor mrznje
veoma prisutan na drustvenim mrezama. Svjesni
Cinjenice koliko vremena i paznje treba da se sva-
ki komentar proSita i prijavi, Gradanska alijansa ¢e
nastaviti i dalje da prijavijuje negativne komentare,
te komentare koji sadrze elemente govora mrznje,
kako urednicima pracenih portala, tako i samoj Fa-
cebook platformi.

Neke od primjera komentara koji su zabiljezeni na
portalima, moZzete procitati u nastavku.

Jedan od primjera komentara koji u sebi sadrze
govor mrznje i netrpeljivosti je i komentar koji je
ostavljen na Portalu Analitika, ispod teksta ,Jedino
si im dobar ako nijesi Srbin", komentar procitajte u
nastavku.

,Mirko_neregistrovani

1210.2021.18:04

“Viglupane nijeste Srbi vi ste posrbice.Pravi Srbi koji
su strucnjaci ,ne bih imao protiv nista da Cine Cita-
vu Vladu.Vi ste Cisti izdajnici i otvoreno radite protiv
crnogorske drzave.Sami po sebi ste primitivni neo-
brazovani i nesposobni.””

Svi komentari koji su negativni ili sadrze govor mr-
Znje, izrazavaju liéni stav Citalaca portala i odnose
se na nekog od pripadnika ranjivih grupa u koje
spadaju: osobe sa invaliditetom, Zene, migranti,
pripadnici LGBRQ zajednice, Romi i drugi manjinski
narodi.

25-10-202108:23h

“Smetaju vam krstovi? Recit
ma, posto vam je u nazivu prija
sta ce vam reci. Ali isto im recite i to
da nema Boga do Alaha ?) | da vas se
napokon. Da vas proslijede u Gvantanamo.

Gradanska alijansa
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U periodu od 18. januara do 17. novembra, Gradan-
ska alijansa je monitoringom obuhvatila 1108 tek-
stova koji su na direktan ili indirektan nacin tretirali
pripadnike ranjivin grupa u koje spadaju: osobe sa
invaliditetom, migranti, zene, pripadnici LGBTQ po-
pulacije, Romi i drugi manjinski narodi.

0d januara do novembra 2021 godine primjecen je
porast kada su u pitanju tekstovi koji obuhvataju pri-
padnike ranjivih grupa, tako da je u periodu od 18.01-
29.02.2021. registrovano 77 tekstova, dok su u pe-
riodu od 01.11-17.11.2021. registrovana 164 teksta.

Monitoringom je potvrdena praksa objavljivanja
malog broja tekstova o pripadnicima ranjivih grupa,
posebno kada se uzme u obzir da se mjesecnom
nivou na pracenim portalima objavi na hiljade tek-
stova, a od toga veorma mali broj je posvecen pri-
padnicima ranjivih grupa.

\16\

Kao Sto smo naveli u izvjestaju, primjecena je prak-
sa da se odredeni pripadnici ranjivih grupa vise tre-
tiraju ukoliko u mjesecu za koji se vrsi monitorinh
postoji bitan datum za odredene pripadnike ranivih

grupa.

Analizom obradenih tekstova, utvrdeno je da je od
1108 tekstova, 912 bilo direktnih, 188 indirektnih i
osam tekstova koji u svom sadrzaju ne tretiraju pri-
padnike ranjivih grupa.

Pohvalna je Cinjenica da je u posmatranom perio-
du, registrovano 582 pozitivno-informativna teksta,
ali opet napominjemo da je ovaj broj tekstova ve-
oma mali kada uzmemo u obyir koli¢inu tekstova
koja se objavi na mjesecnom nivou.

Monitoring eti¢kog izvjestavanja medija o ranjivim grupama



1. PREPORUKA

Imajuci u vidu koliko vaznu ulogu imaju mediji u
promociji jednakosti i smanjenju etnicke distance
kao i diskriminacije, objavljivanje vise tekstova pozi-
tivno-informativnog i afirmativnog tona, o pripadni-
cima ranjivih grupa, doprinjelo bi smanjenju etnicke
distance, diskriminacije kao i unaprijedenju poloza-
ja pripadnika ranjivih grupa.

2. PREPORUKA

Imajuci u vidu da postoje NVO-i koji se bave pripad-
nicima ranjivih grupa, povezivanje medija sa njima
dovelo bi do objavljivanja vise afirmativnih teksto-
va o pripadnicima ranjivih grupa i na taj nacin bi
se smanijile predrasude o odredenom pripadniku

Gradanska alijansa

ZAKLJUCCI |

PREPORUKE

ranjivih grupa. Na primjer, ukoliko se objavi tekst
gdje Ce se pohvaliti uspjeh nekog ko je romske na-
cionalnosti a zavrsio je fakultet, to bi moglo promi-
jeniti nacin na koji vecina tretira pripadnike romske
nacionalnosti , a mozda i motivisati jo$ nekog od
njih da nastavi sa Skolovanjem.

3. PREPORUKA

Imajuci u vidu da se ipak pojavijuju komentari koji
sadrze elemente govora mrznje i netrpeljivosti,
kljucno je poStovanje novog Zakona o medijima
koji u svojim ¢lanovima 26 i 32 obavezuje urednike
da filtriraju i brisu sve negativne komentare, stoga
smatramo da bi svakodnevni monitoring komen-
tara doprinjeo postovanju navedenog zakona o
medijima.

\17\



enje i stavoviimaju
n na nekog od pripad-
prilikom monitoringa tek-
Zajem tretiraju kao negativni,
a se izbjegne prenoSenje takvih

PREPORUKA

Imajuéi u vidu dostupnost drustvenih mreza svim
populacijama, trebalo bi vise obracati paznju na ko-
mentare ispod tekstova koji se djeli i na drustvenoj
mrezi Facebook, kako bi se sprijecilo Sirenje netr-
peljivosti i govora mrznje, a sve u cilju smanjenja
etnicke distance.
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